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HISTORIQUE & CHIFFRES CLES

C,O CREATION D'UN GROUPE
O O

O

RESADIA répond a la demande de convergence
du marché a travers la maitrise des technologies
adéquates (informatique, télécom, réseau,

CONVERGENCE

MARCHE

& securité), en alliant Proximité régionale et
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TECHNOLOGIQUE Présence nationale.
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¢)ii=EDIA
Créé en 1986, AREDIA avait
pour activité la distribution
de matériels informatiques,
I'intégration de technologies

et la fourniture  de
prestations de service
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: X resadia
2006 : Création de
Resadia

FLASH BACK

o A
4 \ Resatis

RESATIS, créé en 1995, était
une entreprise de services
en télécommunications et
réseaux d’entreprise

O
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HISTORIQUE & CHIFFRES CLES
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2003

Rapprochement des réseaux
Aredia et Resatis
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2006
Fusion juridique des 2 entités % =
pour donner naissance a Resadia g
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Associés

563,5 M€

53% service / 47% négoce
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HISTORIQUE & CHIFFRES CLES

O

a RESADIA ET SES 34 ASSOCIES

O

O

RESADIA est une SAS a capital variable détenue a parts égales par 34 actionnaires

1 COMITE DE DIRECTION
= Pascal CHAVERNAC — Président
Marc DETREZ — Directeur Général

= 4 associés: Noél MINARD, Fabrice LEBLANC, Loic MIGNOTTE, Michel TRANCHANT

A2Com

Alma

Aresté Informatique
Brunet

Cebea

Cominter
ComputerLand
Coverage
Communication
ECS

Equasys

Etit

Euroditel (Semtel)
Fastnet

Foliateam ( ETP)
Infocentre (ESUS)
ITAC

ITC Ariane

O
MCGroup
Mercure
Télécommunications
Neurones IT

Oceanis Informatique
One Opérateur
Osiacom

Pentasonic

RCB Informatique
Scopelec

PROSEB

Sigma Méditerranée
STCE Provence
Sybord

Telis

Telmo

TL Systemes

Veodis Group

La réactivité de structures régionales et la force d’'une stratégie nationale
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HISTORIQUE & CHIFFRES CLES

-:::{é STRUCTURE INNOVANTE 5

O

RESADIA s’appuie sur la convergence des métiers de I'Informatique & des Télécoms et
propose une offre globale de solutions IP destinées a I'entreprise afin de:

* Répondre aux besoins en réseaux de communications de nouvelles générations
de nos clients

* Aider nos clients a améliorer et optimiser leurs moyens de communication dans
les domaines de la voix, téléphonie sur IP, informatique, sécurité, centres de
contacts et postes de travail

CONCEVOIR ‘
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RESADIA, UN GROUPE
D'EXPERTS, PERFORMANTS ET PRODUCTIFS
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SERVICES & SOLUTIONS

o3 UN GROUPE
0 o

Mutualisation des certifications

O

A

Formations

Veille technologique

Do O 00 2
Q Centralisation

des réponses aux appels d'offres

AR

Offres clients multisites

EXPERTISE

Referencement

fournisseurs @

T resadia

PRODUCTIF PERFORMANCE

Infogérance -
A—
R

Services manages Q’
Intranet de gestion éléctronique
—_—

des catalogues, achat Offres clients packagées
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SERVICES & SOLUTIONS

Q NOS ATOUTS
o o

Des interlocuteurs identifiés et réactifs, a vos cotés et a votre écoute.

« Des solutions
réseaux avec des

, , Des engagements de continuité de service, de qualité et de pérenniteé.
| services associés » /

Des experts réseaux possédant les plus hauts niveaux de certification..

Une gamme de solutions réseaux évolutives couvrant tous vos besoins

Les produits des plus grands constructeurs validés en toute indépendance

La force d’un réseau leader ayant réalisé 563,5 millions d’euros en 2012

Une stratégie nationale avec des implantations régionales

ComputerLand resadia.com
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SERVICES & SOLUTIONS
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Des solutions
disponibles en
mode Cloud

* Messagene unifiée,
SVI, Taxation

Assistance N reepue | ~ Formation
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MCO 7 MULTISITE ‘Z\& Financement
GRANDS COMPTES
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SERVICES & SOLUTIONS

Q NOS OFFRES DE SERVICES _

RESACLOUD

INFOGERANCE MULTISITE

Loffre de location
évolutive propre a :
Resadia, permettant i . - : i
2 il Des services d Des solutions de
hébergement et de ~ téléphonie fixe, mobile,

[ THITHIT

!

Regroupe I'ensemble

des services Resadia de E= : .
- : @ Un guichet unique pour : ;
maniére homogene, [ , s une évolution souple
? | la gestion et le suivi des . ‘
des infrastructures et & ; e :
- Cloud Computing internet et réseaux

avec les mémes | : 4
: interventions
engagements sur
I'ensemble du territoire

une approche iso
budgétaire incluant
I'infogérance
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E’Z NOS OFFRES DE SERVICES MANAGES 5

Des offres ‘
adaptées aux . - VigiTélécom  Vighdmin.
: = L'analyse de votre trafic La garantie de serveurs
beSOI ns des téléphonique fiables et performants

entreprises

So‘ution !e sauvegarde

en ligne simple et
sécurisée

Solution de sécurisation
de mail

Loptimisation de la
gualité de votre accueil
clients

ComputerLand resadia.com
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SERVICES & SOLUTIONS

C(; LES SOLUTIONS RESACLOUD 5

ResaCloud des solutions Cloud qui
vous permettent de:

Décharger votre entreprise de toutes les contraintes matérielles S ETRETIEN TELEPHONIE

ANTIVIRUS HEBERGEE
Accéder de maniere évolutive a de nombreux services en ligne sans PROFESSIONNELLE

avoir a gérer votre infrastructure sous-jacente g

Maltriser la maintenance de votre infrastructure réseau

Exploiter votre existant pour créer un Cloud adapté aux besoins de PROTECTION DE
votre entreprise MESSAGERIE

PROFESSIONNELLE

ComputerLand resadia.com
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Un réseau de DataCenters réparti sur le
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Une expérience et une expertise forte
© Réseaux informatiques
“ Réseaux téléecoms
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SERVICES & SOLUTIONS

CC}) UN RESEAU MAILLE DE DATACENTERS 5

Coverage Communication

« U n ré S e a u d e :Er:if:xentre— Groupe Esus

Itac

DataCenters repartis v Computerland
. . Ted Commuphone - Mc Group
sur le territoire »

O
O

‘ Cebea
| ) Nos pataCenters hautement K5 Eons
SECURISES, avec la classification Tier
[ll de I’ Uptime Institute Oceanis . ”
Informatique A ” @9 Areste Informatique
Pentasonic 2 .
Légende Alme
10 o DataCenters associés Telis
DataCenters @ Sites associés Resadia
Seb Bureautique
ComputerLand resadia.com
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SERVICES & SOLUTIONS

{é SUPPORTS PERFORI\/IANTSO

GEFA : Gestion Electronique des Flux d’Achats.

O
O

GEFA tire partie de toutes les technologies actuelles WEB, échange XTML, e-procurement, etc... pour faciliter
les échanges Clients — Fournisseurs

Véritable outil intranet de consultation (plusieurs dizaines de milliers de références), de gestion des devis,
d’achats, de suivi de la logistique, GEFA est relié électroniqguement en temps réel aux stocks de nos

fournisseurs et partenaires.

Le Client peut disposer d'un catalogue personnalisé avec son tarif
négocié, passer des commandes en ligne via Internet, et accéder a
différentes informations commerciales et techniques : fiches produits,
état du stock, suivi des commandes en cours, configurateur

ComputerLand’ resadia.com
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Audit cablage @
Discofone

> Messagerie Vocale D3500
Omniance

y ou
- >SsvI

ss
United Vision *°

* 4059 EE

> Serveur d'appels
en masse
* OmniTouch 8670

Etude couverture
DECT

= NEC

. > Terminaux IP DECT
B pecTap
== IR

6955

*i755

Audit q_re-requns
> 'l'ermlnaux P
4028

* 4068
> Terminaux WiFi
*8118

Alcatel-Luce

@

Mﬂnks

> Terminaux analogiques
* Temporis 800

* Temporis 600

> Terminaux SIP

* Temporis 350

* OmniTouch 8440
> Messagerie vocale
* 4645
> Messagerie fax
* OmniTouch 8450

Algoria - TWS

Formations Y
thematiques m-é-m..m.

UGAP

Alcatel-Lucent @

> Pupitres opérateurs non-voyants (PONV)

> Console opérateur sur PC

OmniPCX Enterprise

> Messagerie unifiée

SERVICES & SOLUTIONS

Assmann !

> Voice Collect [enregistreur

de communications)
Transfert
de compétences

Cogis networks
> Taxation
 Visuel Taxe Pro -
VTPRO v.4

=

Kurmi S=aass
> Gestion des utilisateurs

newVoice
> Serveur d'alarmes

> OmniVista
* Administration
* Taxation

nt

MARCHE UGAP

O

RESADIA, groupe de PME implanté sur toute la
France, a remporté l'appel d'offres de I"UGAP,
portant sur les nouveaux projets et les extensions
de parc de systemes de téléphonie en proposant

désormais
d’ALCATEL-LUCENT Enterprise .

les

solutions

technologiques

MEH

> Taxation hospitaliére

CheckPhone
> Sécurisation en temps réel
des acceés voix

Administration
Maintenance

Accompagnement
au changement
~

¢ Des solutions
adaptées aux
besoins des
collectivités
territoriales

Collectivité

Territoriales

~
* Des solutions de

communications
pour les hopitaux

¢ Des solutions

adaptées aux
structures
éducatives

resadia.com
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DG MARCHES NATIONAUX CEDRE

O O

leCédre ©

Le Cedre a sélectionné Resadia en tant que partenaire pour ses marchés télécoms

intelligente pour PME
Des solutions Multisite

* Des gammes de communication = Des solutions globales de I'appel malade a

la protection des personnes
Des solutions filaires et radios adaptées a

 Des gammes IP axées sur la simplicité et tous les environnements

orientées utilisateurs = Des solutions répondant aux segments de
e Des solutions adaptées pour les la sécurité
établissements de santé = Une gestion optimale des batiments et
sites clients

AVAyA Alcatel-Lucent @ A/ASTRA ascom

A Mitel Company

Honeywell

resadia.com



GARANTIE
O

0 PARTENARIATS
Q O O
RESADIA est engagé, avec ses partenaires stratégigues, aux cotés de ses clients, pour leur apporter les

solutions IP évolutives, adaptées a leurs besoins, qui leur permettront d’exercer leurs métiers, avec
confiance, efficacité, rentabilité, et sécurité.
. TELECOM

HP IBM vmware SFR  — 11— AVAYA Cisco
Preferred Partner I I
D) BEd vovoe AVAYA alialr,
F‘@ S F R-J BU?INESSPARTNER c I s c o -
Kaspersky Fujitsu lenovo - ALCATEL | [ AASTRA Lifesize
LUCENT
I(ASI’ER‘KY 8 FUﬁTSU lenovo Alcatel-Lucent @ MﬂRA i LifeSi ze®
Microsoft Synerway CITRIX " Conviviance | MITEL |
~ . . —
Micresoftt  svierway'  CITRIX 3 comvviance | | (I MITEL
®
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CONTACT

CLIENTS PRESTIGIEUX

O

« Des clients qui nous font confiance »

TRANSPORTS / SERVICES
ﬁg Air France
Arianespace

DHL
Peugeot Citroén

BTP / IMMOBILIER / ENERGIE
BA Groupe Batigére

EDF

Poweo

Société des Bains de Mer
Groupe FLO
LastMinute.com

Louvre Hobtels

[] HOTELLERIE / RESTAURATION / TOURISME
)

AUDIT / CONSEIL / SERVICES
Deloitte
Price Waterhouse

ComputerLand’

Une informatique d'avance

COMMERCE / DISTRIBUTION
Auchan
Carrefour

INDUSTRIES
Compass Group
Facom

Plastic Omnium

ST Microelectronics
Solvay

BANQUE / FINANCE / ASSURANCE
. BNP Paribas

- Cie Monégasque de Banque

. Euronext

ASSOCIATION / ADMINISTRATION
UGAP

Medef

Ministere de la Culture
Ministere du Travail
DCN

Ministere de la justice
Ministere de I'’économie et des finances
Cour des comptes
Ministere de I'intérieur
Conseils généraux
DIRECCTE

ANSES

ONAC

Conseil d’état

ASN

CPAM

CASAMC

CNRS

INPI

ANCV

CNC

ANCM

Uniprotect

Les Pompiers de Paris
Uniprotect

resadia.com
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Rencontrons-

NOUS

ComputerLand’
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ComputerLand sAs

52 avenue des Champs Pierreux
CS 20047

92736 Nanterre Cedex

www.computerland.fr

Tél: 0146994299
Fax: 01469942 60
Email : contact@computerland.fr

Groupe Résadia

35 rue Victor Hugo
93500 Pantin

Email : contact@resadia.com
Standard : 01 74 73 45 45

CONTACT
O

resadia.com
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